UCHWALA NR VII1/110/2024
RADY MIASTA KALISZA

z dnia 31 pazdziernika 2024 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi pani [Wylaczenie jawnosci w zakresie danych osobowych, na podstawie
art. 5 ust. 2 z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, jawno$¢é wylaczyla Katarzyna
Wawrzyniak — naczelnik Kancelarii Rady Miasta] na dyrektora Miejskiego Zarzadu Budynkow
Mieszkalnych w Kaliszu.

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465)
oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r.
poz. 572 ze zm.) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Po przeanalizowaniu skargi wniesionej przez pania _* na dyrektora Miejskiego Zarzadu
Budynkow Mieszkalnych w Kaliszu stwierdza sig, ze skarga jest bezzasadna.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miasta Kalisza.
§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
Przewodniczgcy
Rady Miasta Kalisza
/oS
Stawomir Lasiecki

* Wylqczenie jawnosSci w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej, jawnos¢ wylgczyta Katarzyna Wawrzyniak — naczelnik Kancelarii Rady
Miasta.
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Uzasadnienie

Dnia 7 sierpnia 2024 r. do Rady Miasta Kalisza wptyneta skarga pani _* na dyrektora Migjskiego
Zarzadu Budynkow Mieszkalnych w Kaliszu.

Pani _* zarzuca dyrektorowi Miejskiego Zarzadu Budynkéw Mieszkalnych w Kaliszu brak
jakichkolwiek dziatan w zwigzku z nieprawidlowosciami w dzialaniu instalacji wodno — kanalizacyjnej
w zajmowanym przez skarzaca lokalu, w tym obcigzenie skarzacej nadmiarowym zuzyciem wody. Skarzaca
rowniez wskazuje na brak dziatania ze strony MZBM na szumy jakie dochodza z sasiedniego lokalu, ktore
zaklocaja jej spokdj.

W toku procedowania skargi na dyrektora Miegjskiego Zarzadu Budynkéw w Kaliszu, wskaza¢ nalezy, co
nastepuje.

Skarzaca na podstawie umowy z dnia * zawartej z Miejskim Zarzadem Budynkow Mieszkalnych
w Kaliszu wynajmuje lokal nr i* przy ulicy .

Za zuzycie wody w okresie od 1 lipca 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku skarzgca obcigzona zostata kwota
1.498,24 zt przy zuzyciu 93 m? zimnej wody i 25 m? cieptej wody. Skarzaca jest osobg samodzielnie zajmujaca
lokal, dnie spgdza w Centrum Opiekunczym w Kaliszu, nie posiada zmywarki, zgodnie z jej twierdzeniami
rzadko korzysta z pralki automatycznej, Zyje oszczednie.

W zwigzku ze zgloszong przez skarzacg reklamacja Miejski Zarzad Budynkow Mieszkalnych w Kaliszu
w miesigcu maju 2024 roku dokonat wymiany obu wodomierzy w lokalu. Zgodnie z odczytem z miesigca
wrzesnia 2024 roku potwierdzito sig, ze stare wodomierze blednie naliczyly skarzacej pomiar zuzycia wody.

Zgodnie zart. 18b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym Rada Miasta rozpatruje skargi na dzialania
gminnych jednostek organizacyjnych. Zlozona skarga na dyrektora Miejskiego Zarzadu Budynkéw
Mieszkalnych w Kaliszu miesci si¢ zatem w kompetencjach Rady Miasta. Na posiedzeniu Komisji Skarg,
Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Kalisza w dniu 19 wrzesnia 2024 r. cztonkowie Komisji dokonali wyboru
Zespolu. ds. rozpatrzenia skargi. Dzialajac na podstawie § 91. ust. 1 pkt 1 Statutu Miasta Kalisza w zw.
z art. 18b ust. 3 ustawy o samorzadzie gminnym Zespdt badajacy skarge wystapit do dyrektora Miejskiego
Zarzadu Budynkoéw Mieszkalnych w Kaliszu o zlozenie wyjasnien w zakresie zarzutow stanowigcych przedmiot
skargi oraz o udostgpnienie dokumentacji zrédlowe;.

Zespot badajacy skarge otrzymal liczng korespondencje pomiedzy skarzaca, a dyrektorem Miejskiego
Zarzadu Budynkoéw Mieszkalnych w Kaliszu oraz notatki z przeprowadzonych wizji w lokalu skarzace;.
W ustnych wyjasnieniach pani dyrektor Marzena Wojterska odniosta si¢ do zarzutdéw formutowanych
w skardze.

Po przeanalizowaniu nadestanej skargi, udostepnionej przez Miejski Zarzad Budynkow Mieszkalnych
w Kaliszu korespondencji oraz protokoldow z wizji lokalnych oraz na podstawie ustnych wyjasnien ztozonych
przez panig dyrektor Marzeng Wojterskg skarge uzna¢ nalezy za bezzasadng. Miejski Zarzad Budynkow
Mieszkalnych w Kaliszu dotozyl nalezytej staranno$ci w rozwigzaniu probleméw wskazanych w skardze,
dokonano wymiany wodomierzy w lokalu nalezacym do skarzacej, a po wrzesniowym ich odczycie — ktory
potwierdzil mniejsze zuzycie wody - dokonana zostanie niezwtocznie korekta naleznosci za zuzycie wody dla
skarzace;j.

Wielokrotne wizje lokalne, przy udziale fachowcow - hydraulikow, kierownika Dzialu Remontow
i Inwestycji MZBM, zastgpcy Dyrektora MZBM, anawet radnego Radny Miasta Kalisza nie potwierdzity
obecnosci szumow instalacji wodno — kanalizacyjnej, jej nieprawidtowego dziatania ani innych hataséw
dochodzacych z sgsiedniego lokalu nr -*

O ile wistocie do zaktocenia ciszy nocnej/ spokoju wypoczynku skarzacej w skutek dziatalno$ci sgsiada
zamieszkujacego lokal nr -* dochodzi, skarzaca powinna zglosi¢ powyzsze na Policj¢ albowiem dziatania
takie nie lezg w kompetencji Rady Miasta.

Bazujac na wszystkich wskazanych powyzej okoliczno$ciach skarge uznac nalezy za bezzasadng.

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postegpowania administracyjnego organem
wlasciwym do rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ wdjta, burmistrza lub prezydenta miasta oraz kierownikow
gminnych jednostek organizacyjnych z wyjatkiem spraw okreslonych w art. 229 pkt 2 tej ustawy jest rada
gminy.
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W $wietle powyzszego podjecie uchwaty jest uzasadnione.

Przewodniczgca
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miasta Kalisza
/.

Kamila Majewska

* Whylgczenie jawnosci w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej, jawnos¢ wylqczyta Katarzyna Wawrzyniak — naczelnik Kancelarii Rady
Miasta.
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