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Pan
Artur Kijewski

Radny Rady Miasta Kalisza

Szanowny Panie Radny;,

w odpowiedzi na interpelacije z 28 lutego 2025 r. w sprawie utworzenia biura,
komarki lub innej jednostki, ktdra miataby zajmowaé sie sprawami innowaciji
i wsparcia przedsigbiorczosci lokalnej, informujg, ze Miasto Kalisz realizuje juz
zadania w tym zakresie.

Wydziat Strategii i Rozwoju - referat Biuro Obstugi Inwestora Urzedu Miasta Kalisza
wspotpracuje z przedsigbiorcami poprzez realizacje zadan obejmujgcych miedzy
innymi:

¢ zapewnienie kompleksowej informacji o warunkach inwestowania w miescie
oraz prawnym i gospodarczym otoczeniu inwestycyjnym,

* prowadzenie bazy terendéw inwestycyjnych,

* wspotprace z podmiotami gospodarczymi, instytucjami otoczenia biznesu,
klastrami i organizacjami wspierania biznesu.

W praktyce oznacza to, ze Biuro Obstugi Inwestora jest waznym punktem kontaktu
dla przedsigbiorcéw planujgcych realizacje swoich inwestycji w Kaliszu. Dotyczy to
nie tylko nowych inwestoréw, ale takze przedsigbiorcow, ktorzy od lat prowadzq

w naszym miescie dziatalno$¢ gospodarczq i planujq jej dalszy rozwdj. Pracownicy
Biura Obstugi Inwestora udzielajq przedsigbiorcom wszelkiej niezbednej pomocy

i informaciji. W tym celu analizujg dostepne tereny inwestycyjne w kontekscie ich
uzbrojenia, wymaganej infrastruktury czy mozliwosci zabudowy w oparciu

o miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego tak, aby oferta kierowana
do inwestora w petni odpowiadata jego zapotrzebowaniu. Biuro Obstugi Inwestora
organizuje spotkania przedsigbiorcéw z innymi wydziatami Urzedu, z wiascicielami
prywatnych terenéw inwestycyjnych czy przedstawicielami innych zewnetrznych
instytucii (np. kodzkiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej). Biuro Obstugi Inwestora
przejmuje na siebie komunikacje przedsigbiorcy z urzedem, skracajgc droge

do pozyskania niezbednych informacji czy zezwolen. Pracownicy Biura udzielajq
takze informacji przedsigbiorcom w zakresie mozliwej do uzyskania pomocy
publicznej, w tym zwolnier podatkowych. Warto takze podkresli¢ dziatalnoéé
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promocyjng i informacyjng Biura dotyczqcq dostepnej dla przedsigbiorcow oferty
konferenciji, szkolen, projektéw organizowanych przez inne instytucje na poziomie
regionalnym i krajowym.

Oprdcz tego Biuro Obstugi Inwestora wspdlnie z Wydziatem Edukaciji od lat
wspotpracuje z instytucjami otoczenia biznesu, szkotami i przedsiebiorcami

w zakresie migdzy innymi promociji ksztatcenia zawodowego dla potrzeb rynku
pracy.

Pragne rowniez podkresli¢, ze kontakt pracownikéw Biura Obstugi Inwestora
z przedsigbiorcq, ktéry zrealizowat w Kaliszu nowq inwestycje, trwa takze po jej
uruchomieniu — w ramach tzw. obstugi poinwestycyjne;.

Wspotprace z przedsigbiorcami w ramach Wydziatu Strategii i Rozwoju prowadzi
takze Biuro Rewitalizacji — szczegolnie w zakresie obszaru rewitalizacji. Sqg to
migdzy innymi réznego rodzaju akcje informacyjne i promocyjne wspierajgce
lokalnych przedsigbiorcéw, w tym szczegdlnie mikro i mate firmy, restauratoréw czy
rzemiesinikow.

Szeroko pojete wsparcie lokalnej przedsigbiorczosci w zakresie mozliwosci
prawnych samorzqdu jest zatem realizowane przez Wydziat Strategii i Rozwoju
Urzgdu Miasta Kalisza. Wydziat na biezqco analizuje dostepne narzedzia wsparcia
dla przedsigbiorcéw i - w razie koniecznosci - optymalizuje je.

Osobngq sprawq jest wspieranie innowaciji. W przypadku mtodych innowatoréw,
wynalazcdw, ktérzy chcieliby skomercjalizowaé swoj innowacyjny produkt czy
ustuge, pierwszym miejscem kontaktu wydaje sie by¢ uczelnia i szeroko pojete
srodowisko akademickie, ktére ma odpowiednie kompetencje oraz zaplecza
technologiczne i laboratoryjne, by takq osobe wesprzeé. Kolejnymi podmiotami
mogqgcymi wesprzec innowatoréw sq firmy, ktére mogqg w dany produkt
zainwestowac. Dlatego tez wazny jest kontakt z instytucjami otoczenia biznesu.

Jezeli konkretny innowacyjny produkt lub ustuga bedq wymagaty zaangazowania
zasobow czy przestrzeni Miasta, to w przypadku mozliwosci prawnych,

we wspotpracy na przyktad z wyzszq uczelniq, pracownicy Urzedu Miasta Kalisza
podejmg rozmowy na ten temat.

Inicjatywy typu ,Smart City" sq realizowane przez Miasto zgodnie z zapisami
«Strategii rozwoju Kalisza do 2030 roku z perspektywq do 2035 roku”. Konkretne
kierunki dziatar okreslone sq w celu operacyjnym 3.2 ,Miasto inteligentne”. Sq to
migdzy innymi:
* wdrazanie najnowoczesniejszych dostepnych rozwiqzan i narzedzi
informatycznych w celu podniesienia efektywnosci ustug publicznych,
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* rozwijanie i promowanie wéréd mieszkancéw, przedsiebiorcow i innych
uzytkownikéw e-ustug publicznych,

* podnoszenie kompetencji cyfrowych pracownikéw urzedu i jednostek
podlegtych.

Zadania te realizowane sq zgodnie z kompetencjami réznych wydziatow Urzedu
Miasta Kalisza.

W mojej ocenie nie ma koniecznosci wprowadzania zmian w strukturze
organizacyjnej Urzedu Miasta Kalisza.

Z powazaniem

Krystiar K.inastowski
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